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GARDER LE (AP
w..r,  PAR MAUVAIS TEMPS

les agences-conseil

en communication ne sont pas a la féte car s'il y a bien un budget

dans lequel les annonceurs taillent en temps de crise, c’est celui de

la com. Malgré ce contexte difficile, les agences de Marseille et des BdR
gardent le moral, se maintiennent en déployant des trésors d'imagination,

en exploitant au mieux les nouvelles opportunités fournies par le web,

en initiant partenariats et regroupements. Bref... en travaillant deux fois plus.
De Ia a conclure que cela leur suffira pour sortir saines et sauves

de la tempéte économique ? Elles croisent les doigts...

Les chiffres de la com en PACA E

* PACA compte environ
450 «agences» de communication
déclarées.

» Seules, 160 agences réalisent plus
de 150 K€ de valeur ajoutée
(profits + salaires + charges so-

ciales).
o « CAglobal : 150 M€ .

» Valeur ajoutée : 85 M€ dont
93 M€ pour périmétre
Aix/Marseille/Fos,

25 M € pour la Cote d'Azur
et 7 M € pour les départements
84/04/05.

* Emplois : 1 300.
Sources : UCC Med.
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ublié en octobre der-
nier, le troisieme ba-
rometre régional de
I'Union des conseils
en communication
(UCC) Med montre
que sur 80 agences
sondées en mai 2011 sur leurs sept
derniers mois d'activité (73 % de ré-
ponses), plus de la moitié (53 %)
' garde le moral contre seulement
16 % de pessimistes. Pas si mal par
les temps qui courent!
«Le probleme, c'est la visibilité des in-
vestissements, [rois a Six mois, pas
plus... Lincertitude s'installe. Si,
dans l'ensemble, les annonceurs
continuent G communiguer, nom-
breuses sont les coupes dans les
budgets, les décisions reporiées, les
changements de stratégie....», com-
mente Muriel Eriksen, présidente
de 'UCC Med qui regroupe
80 agences en PACA-Languedoc-
Roussillon.
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Présidente de I'UCC Med,

Muriel Eriksen dirige également
l'agence éponyme (Martigues),

Révélatrice, la présence pour la
premiére fois en 2011 du syndicat
des professionnels de la com au ré-
cent salon TOP TIC organisé par la
CCIMP confirme la tendance amor-
cée depuis deux ans : le secteur de
lacommunication digitale se porte
plutdt bien (35 % d’embauches
prévues de techniciens web selon le
baromeétre UCC).

«Nous voulons montrer que nous
avons une vision globale de la com,
on line et off line. Aujourd'hui, les
agences digitales se structurent et
commencent a intégrer du conseil,
tout comme les agences généra-
listes ont des départements web»,
précise-t-elle.

Autre tendance forte, au-dela de
partenariats ponctuels sur des
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consultations, les regroupements
d’agences sontal'ordre du jour, pas
moins d'une sur deux envisageant
un rapprochement avec une autre
structure a court terme.

Coté appels d'offres publics, le
nombre des consultations est a la

baisse. En fait, les agences qui

concourent a 44 % sur le secteur pu-
blic (contre 56 % sur le privé) sont
découragées de constater que ce
sont toujours les mémes qui sont re-
tenues, et ce malgré «|'évangélisa-
tion» entreprise auprés de bon
nombre d’annonceurs institution-

~ nels par 'UCC Med.

Enfin, signe de la fragilité ambiante,
bon nombre d’agences prospectent
désormais hors région afin d'assu-
rer leur survie.

Stahilité chez les majors
de la région

Chez Publicis Activ (Marseille-
Montpellier : 52 salariés, marge
brute : 4,7 M€), le deuxiéme se-
mestre 2011 se révele plus dyna-
mique que le premier et 'évolution
de la marge brute sur le porte-
feuille acquis est stable.

Hormis les campagnes réalisées
cette année pour 'aéroport MP2,

- Autobleue (autopartage a Nice), le

quotidien La Provence ou l'inter-
nationalisation du site de Pébéo
dont sa version chinoise, de nou-
veaux budgets régionaux ont été ga-
gnés comme Traditions d'Asie
(groupe Marie LCD) et Poivre Blanc.
Commentaires d'Eric Guilloux, pré-
sident exécutif.

«Nous gardons une image solide et
réalisons 80 % de notre activité
dans le secteur privé. Je reste rai-

Eric Guilloux, président exécutif
de Publicis Activ (Marseille-Monipellier).

PHOTO PUBLICIS ACTIV.
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Campagne de com pour l'aéroport MP2 réalisée cette année par Publicis Activ.

sonnablement positif, mais la visi-
bilité est faible sur 2012. Sur les trois
dernigres années, on a considéra-
blement renforcé les compétences di-
gitales de l'agence et systématisé les
recommandations web aupres de
nos clients (15 % de la marge brute
sont représentés par le web)».
Ainsi, en 2011, la création par
Publicis Activ d'un buzz pour
Adrexo, via trois petits films avec
Clara Morgane, a attiré 1,5 million
d'internautes en quatre semaines.
Idem pour la conception du site fa-
cebook de Dragibus (Haribo) qui,
grice a des jeux en réalité aug-
mentée, arécolté 880 000 fans en six
mois.

Autre exemple de stabilité, High Co
Docs (70 collaborateurs avec I'in-
tégration de l'agence web BleuRoy
en 2008), agence-conseil en mar-
keting du groupe High Co (Aix-en-

Provence), spécialiste du marketing
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opérationnel. Valérie Segretain, sa
dg, déclare «maintenir le cap,
malgré une année 2011 tendue,
des prises de décisions plus
longues des annonceurs... plus
que du retrait.L'agence, qui pro-
fite de la situation saine du groupe
High Co compte parmi ses clients
régionaux les Villages Club du
Soleil, Homair Vacances, la SNCM,
la Foire internationale de Marseille
a qui elle propose une stratégie
«cross-canal», leur permettant
d’étre présents sur l'ensemble
des points de contacts avec leurs
consommateurs et en parfaite
cohérence avec chacun des ca-
naux. Elle a aussi réalisé la
deuxiéme version de Busibook,
opérationnelle début 2012, le site
dufan clubdel'OM et celuidela
Route des Vins de Provence.

Quant a Euro Rscg 360, autre
grosse structure installée au pole

| marvesss sy cruisins

Sitedu fan club de 'OM
congu par High Co Docs.






